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SAMPLE  S.p.A.

PIANO PREVISIONALE TRIENNALE 

1998/99-1999/00-2000/01

Il Piano Triennale predisposto e dettagliato di seguito considera tutte le ipotesi formulate e dettagliate di seguito relative a SAMPLE  S.p.A. 

Al fine di permettere una comparazione tra i dati prospettici ed i valori storici è stato utilizzato come confronto per le voci patrimoniali, lo stato patrimoniale pro-forma al 31 agosto 1998 e per le voci di conto economico un preconsuntivo gestionale alla stessa data.

Di seguito sono individuate le ipotesi fondamentali assunte nello sviluppo del Piano Triennale nonché un dettaglio delle previsione effettuate per voce di conto economico e stato patrimoniale. Le assunzioni base sono le seguenti:

· non sono state considerate ipotesi inflazionistiche per gli esercizi inclusi nel Piano;

· non è stato considerato l’evento della quotazione di SAMPLE  alla Borsa e pertanto non sono stati inclusi né i relativi costi, né l’effetto finanziario della raccolta di nuove risorse;

· non è stata prevista alcuna distribuzione di dividendi durante il periodo considerato.

Di seguito commentiamo le ipotesi effettuate per singola voce economica e patrimoniale.

1. RICAVI DI VENDITA

Le stime dei ricavi di vendita per gli esercizi inclusi nel Piano Triennale, sono basate su analisi formulate internamente dalla Direzione Generale, dai responsabili di BU e dai Product Manager. 

Il fatturato totale previsto per gli anni inclusi nel Piano, è così ipotizzato:
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Le previsioni relative al fatturato sono state formulate partendo dalle varie Unità di Business e dai vari marchi commerciali distribuiti.  Sono state considerate le performance realizzabili a partire dai risultati consuntivi conseguiti da SAMPLE  nell’esercizio 1997/1998, a fronte dei contratti stipulati con gli hardware vendor.

I tassi di crescita del fatturato sono stati inoltre confrontati e commisurati al trend delineato da istituti di ricerca relativamente al settore in cui opera la società nei periodi inclusi nel Piano.

Complessivamente è stata ipotizzata una crescita del fatturato, pari a quella del mercato, in considerazione dei seguenti fattori:

· Le analisi del settore individuano la Società come leader di mercato negli esercizi inclusi nel Piano.

· La riduzione prevista del numero dei distributori di hardware e software comporterà un’aggregazione dell’offerta del servizio di distribuzione ed una concentrazione del servizio stesso in capo agli operatori di maggiore dimensione e penetrazione sul mercato.

· La Società è presente in tutti i canali distributivi, ed è distributrice dei prodotti di alcuni fra gli hardware vendor che conseguono i maggiori fatturati del mercato dell’informatica in Italia.

Tale ipotesi può comunque essere considerata prudenziale in quanto è una ragionevole aspettativa anche ritenere una crescita superiore al mercato quale risultante delle sinergie  che SAMPLE  è in grado di sviluppare a partire dal secondo anno di Piano.  Inoltre, nel Piano non è stata inserita alcuna ipotesi di crescita derivante da acquisizione/aggregazione di altri distributori con caratteristiche di complementarietà attualmente presenti sul mercato e che potrebbero essere attratti in SAMPLE .

Le analisi di mercato del settore dei distributori evidenziano il seguente andamento del numero dei distributori (Fonte: SIRMI):
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Dall’aggregazione del fatturato previsionale dei primi venti distributori italiani di hardware e software, risulta inoltre che la Società si propone per gli esercizi inclusi nel Piano, in qualità di leader del mercato.

Le analisi di mercato evidenziano quanto segue:

· la Società risulta distributrice di 7 marchi hardware fra i primi 10 del mercato.  Il fatturato previsionale di tali HW vendor (IBM, Compaq, Cisco, HP, Siemens, 3Com, Apple) è in crescita;

· in termini di fatturato aggregato previsionale per gli esercizi inclusi nel Piano, la Società si pone ai primi posti nella classifica dei distributori italiani di HW e SW (al primo posto c’è CDC);

· il fatturato totale aggregato dei distributori è in crescita per gli esercizi inclusi nel Piano (del 26,7% a fine 1999 e del 25,3% a fine 2000);

· la Società è distributrice di sette marchi di PC fra i primi 20 del mercato italiano (Compaq, IBM, HP, Siemens, Acer, Apple, Packard Bell).  I fatturati di tali produttori di PC sono in crescita negli esercizi inclusi nel Piano;

· la Società si pone al settimo posto fra i primi 20 assemblatori di PC del mercato italiano.

La Società sarà in grado di offrire una offerta qualificata in vari settori dall’hardware al software e di prestare servizi di assistenza oltre che fornire SW di intrattenimento.  In funzione delle sinergie sviluppabili con la rete di distributori collegati, è possibile che la crescita di SAMPLE  possa risultare maggiore di quella del mercato.
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Il fatturato risulta così scomponibile fra le diverse tipologie di prodotto commercializzato:

(a):  Variazioni rispetto all’anno precedente
L’analisi della crescita prevista delle varie Business Unit, mette in evidenza la sostanziale costanza del rapporto fra le varie attività aziendali in ipotesi di crescita del fatturato, fatta eccezione del settore software, relativamente al quale è prevista una riduzione del peso percentuale rispetto al fatturato, come di seguito analizzato.

Composizione fatturato 1998/1999:
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Composizione fatturato 1999/2000:

Composizione fatturato 2000/2001:
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2. COSTO DEL VENDUTO

La voce include costi di acquisto, oneri e spese accessorie, i costi di produzione e la variazione delle rimanenze di magazzino.  I costi di acquisto sono esposti al netto dei “rebate” maturabili, ossia dei premi riconosciuti dai fornitori per il raggiungimento di determinati obiettivi nonché degli sconti finanziari ottenibili dai fornitori per pagamenti anticipati.

Le ipotesi adottate dalla Società nella determinazione del costo del venduto sono partite dallo studio dei margini sulle singole BU e sui singoli prodotti. 
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I margini adottati sono generalmente decrescenti  per tenere in considerazione l’andamento generale del settore e dei competitors.  In particolare, l’andamento del margine complessivo è il seguente:

La media dei margini dei distributori concorrenti risulta essere inferiore, così come le stime di discesa delle marginalità che, rispetto ai mercati più maturi, determineranno un calo fino al 5%.

Nell’ipotesi formulata dalla Società incidono le vendite di prodotti a maggiore marginalità, che gli altri distributori non includono nel mix di prodotti (prodotti in esclusiva:  Casio, QSS, personal assemblati con proprio marchio, software games).

I margini previsti relativamente alle principali linee di prodotto, sono di seguito illustrati:
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I “rebate” sono stati stimati dai Product Managers, in rapporto ai volumi di fatturato target, ai contratti in essere con i vendor ed in considerazione del mix di prodotti obiettivo.  La stima formulata è ritenuta prudenziale.

Il volume degli sconti finanziari ottenibili dai fornitori è stato stimato nello 0,35% nel primo anno e per il secondo e terzo anno di Piano nella misura dello 0,54% del costo del venduto.

	
	1998/1999
	1999/2000
	2000/2001

	
	
	
	

	Costo del venduto
	503.800
	653.200
	832.456

	Sconto 
	(1.763)
	(3.527)
	(4.495)

	
	----------
	-----------
	-----------

	Costo netto del venduto
	502.037
	649.673
	827.961


3. COSTI COMMERCIALI NETTI

Includono le provvigioni di vendita, i costi di trasporto, contributi a clienti e costi di marketing netti.

L’ipotesi assunta è che la struttura dei costi variabili non subisca nel futuro sostanziali modificazioni e pertanto si è mantenuta costante l’incidenza sul fatturato prevista a budget per il 1998/1999, e dunque pari al 1%.

4. ACCANTONAMENTI

La voce accantonamenti include la svalutazione del magazzino ed è stata determinata sulla base dell’incidenza storica sul fatturato degli accantonamenti effettuati negli esercizi passati dalla Società. Tale svalutazione ammonta allo 0,2% del fatturato annuo.

Non sono stati previsti accantonamenti per perdite su crediti in base alla considerazione che i crediti risultano assicurati e l’onere sostenuto per l’assicurazione è già considerato nella stima dei costi commerciali.

L’eventuale scoperto previsto dal contratto assicurativo, che prevede una copertura pari all’85% dell’importo del credito, potrà essere compensato con una riduzione dei premi assicurativi, che sarà possibile contrattare, considerata la significativa crescita del fatturato. 

5. COSTI DEL PERSONALE 

Il costo del personale per gli esercizi inclusi nel Piano, è stato determinato sulla base dell’organico stimato per ciascun esercizio e sul costo medio del personale relativo al 1998.

Nell’ipotesi di crescita del costo del personale si è tenuto conto degli effetti del rinnovo del CCNL, i cui effetti sono già noti e sono applicabili all’intero arco temporale del Piano.

Le ipotesi di crescita dell’organico sono state formulate sulla base della crescita del fatturato riproporzionato per fascia di appartenenza: una variabile, relativa alla funzione logistica e produzione, una semi-variabile, relativa alle varie divisioni (BU) e una semi-fissa, relativa alle altre funzioni. 

	Funzione aziendale


	Peso

	
	

	Commerciale (semi-variabili)
	0,5

	Produzione + logistica (variabili)
	1,0

	Marketing, amministrazione ed altre funzioni


	0,2


Sulla base dello sviluppo del Piano, il personale in organico della SAMPLE  passerà dalle previste 258 persone al 31 agosto 1998 alle 300 del 2001, così suddivise per funzione aziendale:

	
	1998/1999


	1999/2000
	2000/2001

	
	
	
	

	Commerciale (semi-variabili)
	72
	82
	93

	Produzione + logistica (variabili)
	52
	67
	84

	Marketing, amministrazione ed altre funzioni
	103
	109
	114

	Amministratori
	10
	9
	9

	
	--------
	------
	------

	
	237
	267
	300


6. COSTI DIVERSI

Nella voce costi diversi sono inclusi costi per cancelleria, materiale di consumo, assicurazioni, consulenze, servizi tecnici, spese rappresentanza, affitti, spese bancarie, telefoniche, varie.

Partendo dai dati relativi al Budget 1998/1999, la Società ha ipotizzato delle crescite più o meno proporzionali rispetto alla crescita del fatturato, a seconda della specifica tipologia di spesa. 

Sono state inoltre considerate delle sinergie, e quindi dei risparmi di costo relativi alla struttura, come effetto positivo della fusione a partire dal secondo anno di Piano.

L’effetto delle sinergie ipotizzate ammonta a circa Lire 1.050 milioni e sono riferibili a costi per consulenze diverse, spese societarie ed a materiali di consumo.

7. COSTI PER BENI IN LEASING

I costi per beni in  leasing sono stati determinati in modo analitico, sulla base dei contratti di leasing in essere.  Inoltre, è stata prevista la stipulazione di un nuovo contratto di leasing per il finanziamento degli investimenti relativi all’ampliamento dell’attuale magazzino nel primo anno di Piano ed all’acquisto di un nuovo capannone nel terzo anno di Piano (si veda nota piano di investimenti).

8. ONERI FINANZIARI 

Tale voce, per ciascun anno di piano risulta così composta:

	
	1998/1999


	1999/2000
	2000/2001

	
	
	
	

	Oneri finanziari su esposizione a breve
	5.003
	4.998
	5.446

	Oneri finanziari su esposizione a lungo
	630
	900
	788

	
	------
	-------
	-------

	Totale oneri finanziari
	5.633
	5.898
	6.234
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Gli oneri finanziari sono calcolati con riferimento all’esposizione finanziaria media. I tassi utilizzati per la determinazione degli oneri finanziari, sono i seguenti:

Per il Budget 1998/1999 i tassi di interesse sull’esposizione bancaria sono quelli medi applicati a fine dicembre 1998.  Per i successivi esercizi del Piano la variazione dei tassi è stata stimata sulla base delle proiezioni economiche rilevate da studi effettuati da terzi (Prometeia).

9. ONERI E PROVENTI STRAORDINARI

Non sono attualmente prevedibili nel periodo considerato significativi proventi  od oneri straordinari.

10. IMPOSTE SUL REDDITO

La voce accoglie le imposte calcolate sui redditi attesi secondo le norme fiscali attualmente note ed applicabili nel periodo di riferimento.

11. CAPITALE CIRCOLANTE NETTO
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Le poste del circolante costituite da crediti verso clienti, debiti verso fornitori e rimanenze di magazzino, sono state stimate in proporzione rispettivamente, al livello dei ricavi e del costo del venduto, ipotizzando i seguenti giorni di rotazione delle voci stesse:

Le altre voci dell’attivo circolante si riferiscono principalmente a crediti e debiti diversi. La previsione delle stesse si è basata sull’ipotesi di mantenere costante per gli esercizi inclusi nel Piano, l’incidenza rispetto al totale del capitale circolante, rilevata nel periodo 1 settembre 1997 – 31 Agosto 1998.

Il miglioramento della rotazione dei magazzini è giustificato dall’incremento dei volumi che consente la riduzione dei giorni ipotizzata.

12. ATTIVO IMMOBILIZZATO

Lo sviluppo dei valori delle attività immobilizzate è stato previsto sulla base del Piano degli Investimenti elaborato dal Management.  Nella formulazione del suddetto programma, non è stato considerato l’evento della quotazione alla Borsa e del conseguente sostenimento di costi ed introito di mezzi finanziari.  

Nella voce immobilizzazioni immateriali sono stati considerati già nello stato patrimoniale al 31 agosto 1998:

· i costi per la fusione delle diverse società, che complessivamente si possono preventivare in Lire 400 milioni;

· il disavanzo da fusione per un importo di Lire 1.340 milioni.

Per le immobilizzazioni immateriali gli investimenti previsti a piano sono relativi alla sostituzione del sistema informativo, da realizzarsi nel periodo 1999/2000 e sono stimati in circa Lire 2.000 milioni.

Per le immobilizzazioni materiali gli investimenti previsti da piano sono i seguenti:

· Ampliamento e razionalizzazione del magazzino per Lire 2.500  milioni da realizzarsi nel periodo 1998/1999. 

· Acquisto di attrezzature per Lire 450 milioni nel periodo 1999/2000;


· Acquisto di attrezzature per Lire 750 milioni nel periodo 1998/1999;

· Acquisto di attrezzature per Lire 550 milioni  da realizzarsi nell’esercizio 2000/2001.


· Acquisto di un nuovo magazzino per Lire 5.500 milioni nel periodo 2000/2001.

L’ampliamento e razionalizzazione magazzino così come l’acquisto del nuovo capannone, nelle previsioni saranno finanziati con contratti di leasing.  L’effetto correlato dei canoni di leasing è stato considerato nelle previsioni di costi a conto economico.  Nessun effetto è pertanto evidenziato nello stato patrimoniale.

Gli ammortamenti sono stati stimati analiticamente, tenendo conto sia dei cespiti ancora da ammortizzare, che del piano di investimenti previsto, utilizzando aliquote di ammortamento omogenee rispetto a quelle adottate negli ultimi esercizi.   Non sono inclusi ammortamenti anticipati.

Nel Piano non sono stati sono considerati investimenti in partecipazioni in relazione a potenziali espansioni, come precedentemente indicato.

13. PATRIMONIO NETTO

Il patrimonio netto per il primo anno di piano è determinato dal patrimonio netto risultante dal bilancio d’esercizio al 31 agosto 1998.  La movimentazione successiva è determinata esclusivamente dagli utili formatisi nei diversi periodi.

Come accennato in premessa, non sono state considerate ipotesi di distribuzione di dividendi, né di introito di mezzi finanziari connessi alla quotazione alla Borsa.

14. ESPOSIZIONE FINANZIARIA 

L’esposizione finanziaria a breve termine dei periodi inclusi nel Piano è stata determinata sulla base del fabbisogno finanziario generato dagli impieghi e dalla struttura finanziaria a lungo della società. 

Esposizione finanziaria a medio/lungo termine è stata determinata sulla base del piano finanziario di rientro dei finanziamenti in essere negli esercizi inclusi nel Piano.  

Inoltre, è stata prevista l’accensione di un nuovo finanziamento a medio termine di Lire 15.000 milioni al tasso EURIBOR + 0.90% rimborsabile in 18 mesi, rinnovabile per altri 18 mesi, senza garanzie.

15. FONDI RISCHI

L’accantonamento al Fondo Rischi è stato stimato pari a Lire 200 milioni per tutti gli esercizi inclusi nel Piano, in base alla prudente valutazione del Management delle passività potenziali.

16. FONDO TRATTAMENTO FINE RAPPORTO

La movimentazione del fondo di Trattamento di Fine Rapporto è stata ipotizzata con un incremento proporzionato al costo del lavoro di ciascun esercizio. Il rapporto utilizzato è pari a quello realizzato nel periodo 1997/1998.   Mentre l’utilizzo del fondo è stato assunto pari alla metà dell’importo accantonato secondo l’andamento degli ultimi esercizi.
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Chart2

		Hardware

		Software

		Produzione propria

		Consumabili
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000





TAB4

		





TAB5

		0

		0

		0

		0





TAB6

		0

		0

		0

		0





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp





Sheet1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Dilazione media concessa a clienti				65				63				60

		Dilazione media ottenuta da fornitori				42				45				45

		Giorni di rotazione del magazzino				32				30				28

		Incidenza delle altre voci del circolante				-1.05%				-1.05%				-1.05%
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		Tasso su esposizione a breve				6,5%				4,8%				5%

		Tasso su esposizione a lungo				4,5%				4,5%				4,5%
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000





TAB4

		





TAB5

		





TAB6

		





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp





Sheet1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Dilazione media concessa a clienti				65				63				60

		Dilazione media ottenuta da fornitori				42				45				45

		Giorni di rotazione del magazzino				32				30				28

		Incidenza delle altre voci del circolante				-1.05%				-1.05%				-1.05%





						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Tasso su esposizione a breve				6,5%				4,8%				5%

		Tasso su esposizione a lungo				4,5%				4,5%				4,5%
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000





TAB4

		





TAB5

		





TAB6

		





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp





Sheet1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Dilazione media concessa a clienti				60				58				55

		Dilazione media ottenuta da fornitori				45				45				45

		Giorni di rotazione del magazzino				32				30				28

		Incidenza delle altre voci del circolante				-1.05%				-1.05%				-1.05%
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		Tasso su esposizione a breve				6,5%				4,8%				5%

		Tasso su esposizione a lungo				4,5%				4,5%				4,5%
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Chart1
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		0

		0

		0



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000





TAB4

		0

		0

		0

		0





TAB5

		0

		0

		0

		0





TAB6

		0

		0

		0

		0





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp





Sheet1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Dilazione media concessa a clienti				65				63				60

		Dilazione media ottenuta da fornitori				42				45				45

		Giorni di rotazione del magazzino				32				30				28

		Incidenza delle altre voci del circolante				-1.05%				-1.05%				-1.05%





						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Tasso su esposizione a breve				6,5%				4,8%				5%

		Tasso su esposizione a lungo				4,5%				4,5%				4,5%
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000





TAB4

		





TAB5

		





TAB6

		





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000





TAB4

		





TAB5

		





TAB6

		





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp
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		Dilazione media concessa a clienti				65				63				60

		Dilazione media ottenuta da fornitori				42				45				45

		Giorni di rotazione del magazzino				32				30				28

		Incidenza delle altre voci del circolante				-1.05%				-1.05%				-1.05%
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000





TAB4

		





TAB5

		





TAB6

		





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000
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TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				710,000				902,000

		Variazione rispetto l'anno precedente								29.09%				27.04%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				458,730				29%				596,602				30%

		Software				109,432				130,745				19%				150,421				15%

		Produzione propria				38,677				51,986				34%				62,410				20%

		Consumabili				47,475				68,539				44%				92,567				35%

		Totale				550,000				710,000				29%				902,000				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		458,730		596,602

		Software		109,432		130,745		150,421

		Produzione propria		38,677		51,986		62,410

		Consumabili		47,475		68,539		92,567

		Totale		550,000		710,000		902,000
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TAB5
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TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				458,730				596,602

		Software				109,432				130,745				150,421

		Produzione propria				38,677				51,986				62,410

		Prodotti consumabili				47,475				68,539				92,567

		Totale				550,000				710,000				902,000

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				29,212				36,092

		Marginalità %				6.70%				6.37%				6.05%

		Crescita della marginalità %								-5.00%				-5.00%

		Software				8,012				8,615				9,218

		Marginalità %				7.32%				6.59%				6.13%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-7.00%

		Produzione propria				6,240				7,548				8,337

		Marginalità %				16.13%				14.52%				13.36%

		Crescita della marginalità %								-10.00%				-8.00%

		Prodotti consumabili				2,838				4,508				6,697

		Marginalità %				5.98%				6.58%				7.23%

		Crescita della marginalità %								10.00%				10.00%

		Totale				40,847				49,883				60,343

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,350				5,680

		Marginalità %				0.95%				0.95%				0.95%

		Crescita della marginalità %								-0.04%				0.40%

		Software				1,004				1,200				1,380

		Marginalità %				0.92%				0.92%				0.92%

		Crescita della marginalità %								0.02%				-0.04%

		Produzione propria				-570				-795				-1,010

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.62%

		Crescita della marginalità %								3.74%				5.82%

		Prodotti consumabili				1,557				2,230				3,012

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.78%				0.01%

		Totale				5,353				6,985				9,062

		Sconti				1,763				3,550				4,500

		Totale				47,963				60,417				73,905

		Hp
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						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Dilazione media concessa a clienti				65				63				60

		Dilazione media ottenuta da fornitori				42				45				45

		Giorni di rotazione del magazzino				32				30				28

		Incidenza delle altre voci del circolante				-1.05%				-1.05%				-1.05%
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TAB1

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Fatturato				550,000				778,070				988,058

		Variazione rispetto l'anno precedente								41.47%				26,99%





TAB1

		



in migliaia di Lire

Fatturato Opengate



TAB3

		Fatturato				1998/1999				1999/2000								2000/2001

														(a)								(a)

		Hardware				354,416				502,710				42%				653,523				30%

		Software				109,432				143,280				31%				164,772				15%

		Produzione propria				38,677				56,970				47%				68,364				20%

		Consumabili				47,475				75,110				58%				101,399				35%

		Totale				550,000				778,070				41%				988,058				27%





TAB4

		Fatturato		1998/1999		1999/2000		2000/2001

		Hardware		354,416		502,710		653,523

		Software		109,432		143,280		164,772

		Produzione propria		38,677		56,970		68,364

		Consumabili		47,475		75,110		101,399

		Totale		550,000		778,070		988,058





TAB4

		





TAB5

		





TAB6

		





TAB7

		

						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Margini previsti				47,963				64,536				79,097

		Margini in valore percentuale sul fatturato				8.72%				8.29%				8.01%

		Variazione rispetto all'anno precedente								-4.93%				-3.38%





TAB8

		Fatturato				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				354,416				502,710				653,523

		Software				109,432				143,280				164,772

		Produzione propria				38,677				56,970				68,364

		Prodotti consumabili				47,475				75,110				101,399

		Totale				550,000				778,070				988,058

		Margine				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				23,757				32,089				39,907

		Marginalità %				6.70%				6.38%				6.11%

		Crescita della marginalità %								-4.77%				-4.34%

		Software				8,012				9,455				10,132

		Marginalità %				7.32%				6.60%				6.15%

		Crescita della marginalità %								-9.87%				-6.82%

		Produzione propria				6,240				8,203				9,023

		Marginalità %				16.13%				14.40%				13.20%

		Crescita della marginalità %								-10.75%				-8.33%

		Prodotti consumabili				2,838				4,898				7,274

		Marginalità %				5.98%				6.52%				7.17%

		Crescita della marginalità %								9.08%				10.00%

		Totale				40,847				54,645				66,337

		Rebate				1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Hardware				3,362				4,729				6,148

		Marginalità %				0.95%				0.94%				0.94%

		Crescita della marginalità %								-0.83%				0.00%

		Software				1,004				1,304				1,499

		Marginalità %				0.92%				0.91%				0.91%

		Crescita della marginalità %								-0.83%				0.00%

		Produzione propria				-570				-874				-1,102

		Marginalità %				-1.47%				-1.53%				-1.61%

		Crescita della marginalità %								4.13%				5.00%

		Prodotti consumabili				1,557				2,442				3,297

		Marginalità %				3.28%				3.25%				3.25%

		Crescita della marginalità %								-0.83%				-0.00%

		Totale				5,353				7,601				9,843

		Sconti				1,763				2,291				2,918

		Totale				47,963				64,536				79,097
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						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Dilazione media concessa a clienti				65				63				60

		Dilazione media ottenuta da fornitori				42				45				45

		Giorni di rotazione del magazzino				32				30				28

		Incidenza delle altre voci del circolante				-1.05%				-1.05%				-1.05%





						1998/1999				1999/2000				2000/2001

		Tasso su esposizione a breve				6,5%				4,8%				5%

		Tasso su esposizione a lungo				4,5%				4,5%				4,5%
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