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Valore 
socioeconomico

Corso “Modelli di rendicontazione economica, sociale e 
ambientale”

Silvia Cantele
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Modelli di rendicontazione

Modello Rendicontazione

Standard di 
riferimento

• Che cosa

• Come

• A chi

• Perchénormativo volontario
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Rendicontazione d’impresa

Economica Sociale Ambientale

Creazione e 
distribuzione di 

ricchezza

Relazioni 
dell’impresa con i 
propri interlocutori 

(stakeholder)

Impatti ecologici 
dell’attività
d’impresa
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Rendicontazione d’impresa

Economica Sociale Ambientale

• Natura dell’attività

• Finalismo aziendale
? ?
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Rendicontazione d’impresa

Economica Sociale Ambientale

Performance, valore dell’impresa

Attività dell’impresa

Finalità dell’impresa
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Quale valore ?
Valore in senso tradizionale

Concetto più ampio di  Valore

Da

Soggetto economico allargato

Funzioni “Multi-Utilità”Funzioni “Multi-Utilità”

A
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Soggetto economico Valore creato e diffuso

Shareholder

Stakeholder
Valore 

socioeconomico

Valore economico
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Attese stakeholder Risposte impresa

Valore socioeconomico
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valore socioeconomico creato

attività economiche pure

attività socioeconomiche

attività erogative pure

stakeholders

risorse
conferite

valore
socioeconomico

diffuso

impresa
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Valore investitoValore investito

StakeholderStakeholder

AZIONISTI
DIPENDENTI
INVESTITORI

CLIENTI
FORNITORI

SOCIETA’ CIVILE
AMBIENTE

CAPITALE DI RISCHIO
LAVORO
CAPITALE DI DEBITO
CAPACITA’ ACQUISTO OUTPUT
CAPACITA’ VENDITA INPUT
INFRASTRUTTURE E REGOLE
RISORSE NATURALI

AtteseAttese
DIVIDENDO - GOVERNANCE
REMUNERAZIONE E CRESCITA
RIMBORSO, REMUNER., FIDUCIA
QUALITA’
REMUNERAZIONE E CONTINUITA’
CONTRIBUTO E RISPETTO
SOSTENIBILITA’
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GOVERNO d’IMPRESA

STAKEHOLDER

attesesoddisfazioni

C
O
M
U
N
I
C
A
Z
I
O
N
E
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La rendicontazione sociale

Strumento di comunicazione/informazione
Strumento di relazione con gli stakeholder
Strumento di pianificazione strategica
Strumento di misurazione delle performance 
aziendali
Strumento di governance
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Responsabilità sociale d’impresa: 
alcune precisazioni

RSI e filantropia
Novità della RSI
Moda della RSI
Marketing – immagine e RSI
Etica e RSI
Finalismo d’impresa


